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Kuka puhuu?

>23 vuoden kokemus turvallisuustyosta
turvallisuuskriittisissa organisaatioissa

Talla hetkella toimin VR Logistiikan
turvallisuusjohtajana.

Aiempaa kokemusta Porvoon
Oljynjalostamon ja Kilpilahden
teollisuusalueen turvallisuustehtavista
seka Neste Oyj:n konsernin
turvallisuusyksikon johtamisesta.

Vastuisiin kuuluivat pitkaan myos Nesteen
urakoitsijoiden turvallisuuden hallinnan
periaatteet ja kaytannot yhtiossa

13.5.2025




Urakoitsijaturvallisuuden
Johtaminen

Urakoitsijahallinnan

elementit

Urakoitsijahallinnan
hyvia kaytantoja
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Oppiminen on elintarkeaa!

Edellinen urakoitsija
oli jattanyt paikan
hyvaan kuntoon

Tyon
aloitus

Tydsuunnitelma
keskenerainen tiedon
puutteen vuoksi

Telineet

kayttokiellossa Edelliselta urakoitsijalta oli
jaanyt tarkea tyo kesken, mika
haittaa tdiden etenemista

Oppimispotentiaali

Keskeneraisen suunnitelman
puutteet saadaan paikattua paikan
paalla yhdessa pohtimalla

Vakavien
tapaturmien
estaminen

“
“.....l.ll“

Taitavin
tekija
sairastuu

o?

Ahdas tila vaikeuttaa 4
viimeistelya, joka
onnistuu kun ohjetta
sovelletaan

Telinetta on
pakko muokata,
koska se on
tiella

*

potkulistan puuteen
vuoksi alas aiheuttaen
vaaratilanteen
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Tyon
loppu

Tyo valmistuu,
mutta suunniteltua
myohemmin

Nosturi buukattu toisen
urakoitsijan kayttoon ja
toinen epakunnossa

" Tyo6kalu putoaa .....-----l'....'




Paljonko jouduttiin nakemaan vaivaa?
Kuinka lahella turvamarginaaleja kaytiin?
Oliko toiminta virallisen maaritelman mukaista, ja jos el ollut, miksei?

Minkalaisen pohjan tulevaisuuden toiminnalle suoritus loi?

Tapaturmaton lopputulos ei ole yksin turvallisuuden mitta
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Mita urakoitsijaturvallisuus
tarkoittaa organisaatiossasi?

» Urakoitsijoiden riskialtis toiminta on
onnettomuuksien juurisyy.

» Urakoitsijoiden toiminta on ongelma, joka on
korjattava varmistamalla, etta saantoja
noudatetaan. Turvallisuus paranee kun
urakoitsijat toimivat ohjeiden mukaisesti.

» Urakoitsijoille on kerrottava, mita heidan tulee
tehda, ja mita olla tekematta.

» Urakoitsijaturvallisuus tarkoittaa
onnettomuuksien puuttumista

.

Tavoite estaa asioiden meneminen
pieleen

» Urakoitsijat eivat ole ongelma - sen sijaan he
ratkovat tydomaan ongelmia paivittain.

» Urakoitsijoille ei pelkastaan maarata, mita
tulee tehda vaan heilta kysytaan, mita he
tarvitsevat voidakseen toimia turvallisesti ja
tehokkaasti.

» Urakoitsijaturvallisuus ei ole vain
onnettomuuksien puuttumista - se on
onnistumisen edellytysten olemassaoloa ja
kykya hallita toiminnan riskeja.

b

Tavoite varmistaa, etta asiat
menevat oikein
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Urakoitsijahallinnan
onnistumisen edellytykset

Kaikki alkaa tilaajan Urakoitsijahallinnan Molemminpuolinen
sitoutumisesta prosessi luo pohjan myds palaute ja hyvat
urakoitsijoiden urakoitsijaturvallisuuden yhteistydkaytannot
turvallisuuteen! hallinnalle auttavat urakoitsija-

Urakoitsijat altistuvat Urakoitsijoiden kelpoisuutta ja turvallisuuden jatkuvassa

tyOtehtavissaan usein kyvykkyytta tulee arvioida esim. parantamisessa
merkittavimmille vaaroille auditoinnein . L .
Suorituksen arvioinnin tulisi olla

Urakoitsijoiden tyon laatu Turvalliset tydkaytannot on molemminpuolisessa ja
vaikuttaa usein suoraan tilaajan maariteltava ja liitettava osaksi palautteen tukee toiminnan
toiminnan turvallisuuteen sopimusta parantamista

Urakoitsijahallintaa ei tehda vain
projekti- tai urakkakohtaisesti
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Urakoitsijahallinnan paaelementit

Suunnittelu,

hankinta Tarjous- Téiden Suorituksen
. Kilpail ' imuksen : jointi j
-» (sourcing) ja pal l.Jtu.ts'Ja S9p| u >¢ =P toteutus ja =P arv.|omt|Ja
NN urakoitsijan kayttoonotto L sopimuksen
valmiuksien . yhteistyo S
. valinta paattaminen
arviointi

» Alustava urakoitsija- » Turvallisuus- » Patevyyksien ja » Turvallisen » Onnistumisten ja
analyysi vaatimusten vaatimusten toteutuksen kehityskohteiden

» Urakan riskien 2L)sailrlnytt2$2r?n varmentaminen valvontija. arviointi
arviointi pimu » Perehdytys varmentaminen » Palautteen

» Itsearviointi ja/tai g X?a.tt'tmIUStﬁg ) » Yhteiset riskien g Sﬁt‘”F“tt N pyytaminen
auditointi asittely yhdessa arvioinnit yhteistyokaytanno

» Turvallisuuden
painottaminen
valinnassa
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» Aliurakoitsijoiden
hyvaksynta




Jos turvallisuus tarkoittaa halua ja kykya
onnistua vaihtelevissa olosuhteissa, kenelta
tilaisit tyon mieluiten?

Arviointija

HYVAT VALMIUDET ONNISTUA

Kyky onnistua, .
_y y Halu ja kyky
jos valvonta :
. onnistua
toimii
“Asiakas vaatii” “Me haluamme”
ULKOINEN MOTIVAATIO = : » SISAINEN MOTIVAATIO
TURVALLISEEN TOIMINTAAN TURVALLISEEN TOIMINTAAN
Haluton ja Halu onnistua,
Kyvyton mutta vaatii
onnistumaan tukea.

HEIKOT VALMIUDET ONNISTUA
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Alustava urakoitsija-
analyysi

Alustava urakoitsija-analyysi (Pre-qualification)

Urakoitsijan tarjonnan arviointi tarpeita vasten

Millaisia riskeja urakkaan voi liittya?
A Turvallisuusriskit

A Ymparistoriskit

A Kyber-riskit

A Laaturiskit

A Taloudelliset riskit

A Vastuullisuusriskit

Varmistetaan urakoitsijan sitoutuminen eettisiin
toimintaperiaatteisiin (code of conduct)

Urakoitsijan taustatarkistus

Arvioidaan minimi- ja lakisaateisten vaatimusten
tayttyminen. (esim. tilaajavastuuasiat)

Riskinarviointi ja maariski =2 paatetaan
auditoinnin tarve
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Auditointi auttaa arvioimaan

urakoitsijan valmiuksia il
URAKOITSIJAN HYVAKSYNTA AUDITOINNIN MAHDOLLISIA OSA-ALUEITA

Itsearviointi vai auditointi? v| | [X] | Osa-alue

T : . X Johtaminen
Auditointi riskiperusteisesti
X | Asiakaslahtoisyys

Auditointi on myds hyva jatkuvan X Laadun hallinta

parantamisen tyokalu, jos aiotaan tehda X | Toimitusketjun hallinta

yhteistyota pidempaankin! X Ympaéristoasioiden hallinta

Turvallisuuden hallinta (esim. UPA)
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Tarjouskilpailutus ja
urakoitsijan valinta

Arviointija

TARJOUSKYSELYYN JA SOPIMUKSEEN KANNATTAA
SISALLYTTAA MYOS TURVALLISUUSVAATIMUKSET

Kerro vaatimuksissa esimerkiksi:
Yleiset turvallisuusodotukset urakoitsijalle

Henkilostoa ja aliurakoitsijoita koskevat
odotukset (mm. patevyydet ja hyvaksyttaminen)

Tydomaan yhteiset kaytannot vaarojen

._‘_,

hallitsemiseksi ' Onko ajatus maksaa Iopp.
: e " myos tavasta, jolla tyo ehd
Tyon turvalliseen tekemiseen liittyvat kaytannot # T

2o L N s
il e
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([ N J ([ N I N o a 5
uuuuuuuuuuuu Tarjous.
hankinta Kilpailutus ja i
i) (sourcinglia =y gitsijan
i vaimiuksien 2ol
P anviointi

Arviointija

Kayttoonoton sudenkuoppia

ik

Kaikilla tyontekijoilla on esihenkilo tai
’ tyonjohtaja. Kuka tydomaalla on vastuussa
urakoitsijasta?

Miten varmistetaan, etta sopimuksessa sovitut
vaatimukset toteutuvat kaytannossa?

Vaatiiko urakan ketjuttaminen luvan tilaajalta?
Jos kylla, miksi?

Onko perehdytys tai yhteinen riskien arviointi
valttamaton paha vai keino varmistaa
osaaminen ja ymmarrys?
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Toiden toteutus —

hyvii kiytintéji

Tulityot edellyttavat riskin arviointia, kriittisten
kontrollien varmentamista ja kirjallisen luvan.

Enta muut (turvallisuus-) kriittiset tyot kuten
esimerkiksi:

» Korkealla tehtavat tyot
» Kaivutyot

» Suljetuissa tiloissa tehtavat tyot
» Elementtiasennukset

» Merkittavaa altistumisvaaraa sisaltavat
tyot
» ?
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Toiden toteutus — kriittisten

: o
kontrollien varmennus
Korkealla tyéskentelyn kriittiset kontrollit Mitka vaarat voivat aiheuttaa ihmisten

vakavan loukkaantumisen tai kuoleman ja
mitka keinot estavat, etta niin ei tapahdu?

Mista tiedetaan, etta nama keinot (= kriittiset
turvallisuuskontrollit) ovat paikallaan, toimivia
ja tehokkaita?

Miten varmistetaan, etta tyo aloitetaan vasta,
kun Kriittisten kontrollien kayttd on
varmistettu?

Suorita riskinarviointi ja turvallisuussuunnitelma
Kaytad asianmukaista putoamissuojaa oikein

Varmista rakennustelineiden turvallinen kaytto Va rmentam |Sen avu | |a VOldaa n myés ke rété

Varmista tikkaiden turvallinen kaytto

e tietoa urakoitsijahallinnan mittaamiseksi

Varmista siirrettavien tyétasojen turvallinen kaytté
Varmistariittava suoja putoaville esineille
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Toiden toteutus — Oppiminen
ilman onnettomuuksia

TYHMAA (DUMB)

Mika tyossa tuntuu turhalta tai ei kay jarkeen?

TOISIN (DIFFERENT)

Mika tyossa on eri tavalla kuin voisi odottaa?

TYOLASTA (DIFFICULT)

Mika tyossa on hankalampaa kuin pitaisi?

TURVATONTA (DANGEROUS)

Mika ty0ssa tuntuu vaaralliselta?
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Yhteistyokaytannot kannattaa

valmiuksien
arviointi

Strateginen yhteistyo

Fokus kulttuurissa ja pitkajanteisessa

Strateginen yhteistydssa
Taktinen yhteistyo

Taktinen Fokus suorituksessa ja jatkuvassa
parantamisessa

Yhteistydn aktiivisuus

Operatiivinen Operatiivinen yhteistyo

Fokus sopimuksen mukaisessa toiminnassa
(turvallisuus, laatu, aikataulu, kustannukset)
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uuuuuuuuuuuu )

hankinta Tarjous-
o cooreneia Kilpailutus ja Sopimuksen Toiden
i one) * urakoitsian | kaytoonotto 7| toteutus
i valmiuksien e
i anviointi

URAKOITSIJAN TOIMINTAA KANNATTAA ARVIOINTIIN VOI KAYTTAA ERILLISTA
ARVIOIDA JA ANTAA PALAUTETTA TYOKALUA - ESIMERKKI
A. Toiden suunnittelu, resurssit, aliurakointi ja HEIKKO NORMAALI HYVA

yhteistyo
B. Tyon tehokkuus ja laatu 9 9 @ 6 @

C. Turvallisuus, siisteys ja ongelmien ratkaisu o _ _ )
Kun arviointi on muu kuin NORMAALI tai HYVA,

D. Raportointi ja dokumentointi arviointi kannattaa perustella kommentein, jotta
arviointia voidaan hyodyntaa paremmin
urakoitsijayhteistyossa.

Toimintaa kannattaa arvioida viimeistaan tyon
lopuksi ja sopimuksen paattyessa
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Palaute urakoitsijalta

Urakoitsijalta kannattaa myos pyytaa
palautetta oman toiminnan kehittamiseksi.
Esimerkiksi miten hyvin seuraavat asiat
urakoitsijan mielesta onnistuivat?

HEIKKO NORMAALI HYVA

Toiden suunnittelun tuki ja
yhteyshenkilOn tavoitettavuus

Perehdytys, aikataulutus ja valvonta

Turvallisuus, tyojarjestelyt ja ongelmien
ratkaiseminen
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Lopuksi:

20

Hyvan turvallisuusjohtamisen periaatteita

AYSEENALAISTAMINEIN

Emme oleta vaan tiedamme

riskienhallintakeinojen toimivan. Muutoksia ja
paatoksia tehtaessa mietitdan niihin liittyvat

turvallisuusnakokohdat

TURVALLISET TYOKAYTANNOT

Varmistamme, etta merkittavien riskien

kannalta maariteltyja saantdja noudatetaan

vakavien onnettomuuksien estamiseksi.

OPPIVIINEN

Varmistamme, etta potentiaalisesti vakavista

onnettomuuksista opitaan. Innostamme
kaikkia oppimaan ja jakamaan ideoita
turvallisuuden parantamiseksi

POYAOLOGINENTURVALLISUUS

Luomme yhdessa turvallisen ilmapiirin, jossa
virheet uskalletaan myontaa.

LUPA VALITA TURVALLISUUS

Valtuutamme ja edellytdmme turvattoman tyon
keskeyttamista. Edistdmme toimintaa, jossa
tyd aloitetaan vasta, kun se on turvallista ja

voidaan keskeyttaa aina, kun se ei ole.

VAATIIVIUSTEN IVIUKAISUUS

Varmistamme, etta tunnemme toimintaa
koskevat vaatimukset, ja etta niita
noudatetaan.

RISAIENFALLINITA

Varmistamme, etta tunnemme merkittavat
riskit ja niiden varalta maaritellyt suojaukset.
Varmistamme, etta riskien hallintakeinot ovat

toiminnassa ja tehokkaita.

OSALLISTAIVIINEIN

Osallistamme ihmiset aktiivisesti toiminnan
turvallisuuden jatkuvaan parantamiseen.
Innostamme antamalla palautetta
turvallisuusonnistumista ja -kehityskohteista.

KESKINAINEN LUOTTAMUS

Rakennamme keskinaista luottamusta
turvallisuuden edistamiseksi.
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Lahteita ja hyodyllisia resurssej

IOGP, 2017, HSE management - guidelines for working together in a contract environment

Campbell Institute, 2020, Contractor Life Cycle: Managing Expectations

Campbell Institute, 2015, Best Practices in Contractor Management

https://www.learningteamscommunity.com/learning-from-everyday-work

https://www.hophub.org/resources: Todd Conklin, HOP Fundamentals

Neste Contractor HSE Management Principle
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https://www.bing.com/ck/a?!&&p=3bfb946b4e9237f4b132679400a95162f48d2c51897907ab974084cf4628c483JmltdHM9MTc0NTI4MDAwMA&ptn=3&ver=2&hsh=4&fclid=3be3d384-1d34-69ba-263e-c68e193462ab&psq=guidelines+for+working+together+in+a+contract+environment&u=a1aHR0cHM6Ly93d3cuaW9ncC5vcmcvYm9va3N0b3JlL3Byb2R1Y3QvaHNlLW1hbmFnZW1lbnQtZ3VpZGVsaW5lcy1mb3Itd29ya2luZy10b2dldGhlci1pbi1hLWNvbnRyYWN0LWVudmlyb25tZW50Lw&ntb=1
https://www.bing.com/ck/a?!&&p=248adf05693d9cc1824213776094ded52cdda62a6d60f87d69236581c569b4b9JmltdHM9MTc0NTI4MDAwMA&ptn=3&ver=2&hsh=4&fclid=3be3d384-1d34-69ba-263e-c68e193462ab&psq=Campbell+Institute%2c+2020%2c+Contractor+Life+Cycle%3a+Managing+Expectations+&u=a1aHR0cHM6Ly93d3cudGhlY2FtcGJlbGxpbnN0aXR1dGUub3JnL3dwLWNvbnRlbnQvdXBsb2Fkcy8yMDIwLzAyLzM3NDk1Nl9DSV9Db250cmFjdG9yLU1hbmFnZW1lbnRfV1BfRk5MX0RpZ2l0YWwucGRm&ntb=1
https://www.thecampbellinstitute.org/wp-content/uploads/2017/06/Campbell-Institute-Best-Practices-in-Contractor-Management-WP.pdf
https://www.learningteamscommunity.com/learning-from-everyday-work
https://www.hophub.org/resources
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