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Vastuullisuus tilaus-toimitusketjuissa - Esimerkkinä 
HSEQ –klusterin verkostoyhteistyö

• Teollisuuden tilaajayritysten 

muodostama verkosto 

palvelutoimittajien 

arvioimiseksi. Toimintaa 2000-

luvun alusta saakka

• Kiwa Inspectan koordinoima, 

Oulun yliopisto/tuta ollut 

virallisena tutkimus-

kumppanina alusta alkaen

• Lue lisää: www.hseq.fi

http://www.hseq.fi/
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HSEQ –palvelutoimittajien arviointi-
menettely, tulokset ja tietokanta
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Arvioinnista…      toimittajakohtaisiin tuloksiin ja kehittämiskohteisiin…  sekä yhteiseen HSEQ-tietokantaan 
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Arvioinneissa 
tunnistettuja 
kehittämis-
kohteita 48 tuoreinta 

toimittaja-

auditointia; 

yhteensä 456 

havaintoa

HS-johtaminen (113) 

Toiminnan johtaminen 

(93) 

HR-johtaminen (64) 

Toimintapolitiikka ja 

strategia (62) 
Sidosryhmien 

johtaminen (47) 

Ympäristö- ja 

kemikaaliturvallisuus 

(41) 

Toimitusketjun hallinta 

(36) 
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Arvioinneissa tunnistettuja 
kehityskohteita
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HSEQ-arvioinneista on hyötyä – HSEQ-
osaaminen kehittyy kokonaisuutena

6 Arvioinnit kannustavat ja ohjaavat kehittämään HSEQ-suorituskykyä
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HSEQ-arvioinneista on hyötyä –
Työturvallisuus kehittyy
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Tapaturmataajuuden kehitys on ollut nopeampaa HSEQ-arviointeihin osallistuneissa yrityksissä 

verrattuna teollisuuteen yleisellä tasolla
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HSEQ-arviointi auttaa kehittämään 
toimintaa – kannattavuus paranee
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Hyvin arvioinneissa menestyvät toimittajayritykset ovat myös taloudellisin mittarein tarkastellen 

menestyviä
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Tilaajat ja toimittajat hyötyvät 
arvioinneista

HSEQ-arviointi

Tilaajat Toimittajat

Ajan säästö
Resurssien 
jakaminen

Kolmannen 
osapuolen tuki

Kattava kuva 
auditoitavasta

Mahdollistaa 
epäsuorasti toimittajan 

kehittämistä

Totuudenmukainen 
arviointi

Kehittämiskohteiden 
tunnistaminen

Auttaa johtamaan 
muutosta

Asiakas näkyväksi

Mihin hyvällä auditointituloksella 
lopulta on vaikutusta?
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Integroidut HSEQ-johtamisjärjestelmät
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Työterveys- ja -

turvallisuus

Ympäristö Laatu

• Johtamisfilosofia) joka H-, S-, E ja Q -johtamisen yhdeksi kokonaisuudeksi. 

Perustuu oletukseen, että ongelmilla on usein samat juurisyyt → sama 

juurisyy vaikuttaa monin tavoin

• Kts. Esim. ISO Handbook (Integrated Use of Management System Standards): 

https://www.iso.org/publication/PUB100435.html

PEOPLE

PLANET PROFIT

https://www.iso.org/publication/PUB100435.html
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HSEQ on osa yritysvastuullisuutta
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HSEQ-arvioinnissa otetaan kantaa myös 
yritysvastuullisuuteen

Päätöksenteon läpinäkyvyys

Prosessien kuvaukset

Palkitsemisjärjestelmät

Työtuntien seuranta

Tapaturmien analysointi

Pitkän tähtäimen suunnittelu

Työhyvinvointi

Hyvä hallintotapa

Motivointi

Työterveys- ja -

turvallisuus

Osaamis- ja koulutusrekisterit

Henkilörekisterit

Koulutusjärjestelmät

HR-asiat

Vastuut ja velvollisuudet

TT-osaaminen

Hyvä hallintotapa

Työterveys- ja -

turvallisuus
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Arvot ja toimintatavat

Omien toimittajien valinta

Asiakas- ja sidosryhmäprosessit

Vastuiden kommunikointi 

toimitusketjussa

Eettisyys ja 

ihmisarvot

Ketjun avoimuus

Korruptio ja 

kartellit

Sidosryhmäsuhteet

Ympäristöturvallisuus

Jätteiden lajittelu

Yritys 

yhteiskunnassa

Ei näyttöä

HSEQ-arvioinnissa otetaan kantaa myös 
yritysvastuullisuuteen
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Pohjois-Pohjanmaan ELY:n rahoittama koulutus (1.4.2022-30.9.2023) kehittää valmiuksia 

sopeutua ja toipua liiketoimintaympäristön häiriötilanteisiin: Tulevaisuuden muutosten 

ennakointi, Kriisien sietokyky, Muutosherkkyys, Tekoäly riskienhallinnassa.

Moduli 1: Kriiseihin varautuminen, 5.9.2022 klo 9-12:00

Kouluttaja: Tommi Rissanen, DMF Business Design

Moduli 2: Tekoälyn hyödyntämisen mahdollisuudet ja edellytykset riskienhallinnassa, 

26.9.2022. klo 13-16:00

Kouluttajat: Satu Tamminen ja Lauri Tuovinen, Oulun yliopisto

Moduli 3: Uusien liiketoimintamallien aiheuttamat riskit, 17.10.2022 klo 13-16:00 

Kouluttaja: Tommi Rissanen, DMF Business Design

Moduli 4: Tulevaisuuden muutosten ennakointi, 7.11.2022 klo 13-16:00

Kouluttaja: Pekka Huhtala, X Heads Oy

Moduli 5: NLP-pohjaiset tekoälyratkaisut riskienhallinnassa (Natural Language 

Processing), 28.11.2022 klo 13-16:00

Kouluttajana tekoälyn asiantuntija

Moduli 6: Riskit ja niiden hallinta Pohjois-Pohjanmaan yrityksissä, 12.12.2022 klo 13-

16:00 

Kouluttajat: Arto Reiman ja Tero Sotamaa, Oulun yliopisto

Modulit 7 & 8, Kevät 2023

Sisältö määräytyy osallistujien taustan ja kiinnostuksen mukaan.

Johtajuus poikkeustilanteissa – Oulun 
yliopiston yrityskoulutukset käynnistyvät

Lisätietoja ja 

ilmoittautumisohjeet:: 

https://www.oulu.fi/fi/joy

/koulutushaku/johtajuus

-poikkeustilanteissa

https://www.oulu.fi/fi/joy/koulutushaku/johtajuus-poikkeustilanteissa
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HSEQ – tutkittua tietoa
Tutkimushankkeita (lukuisia hankkeita, uusimpina esim.): 

- Vaikuttava HSEQ-toiminta: hyvät käytännöt, arviointi ja alihankintaverkostojen johtaminen (2017-2019): https://www.tsr.fi/hankkeet-ja-

tutkimustieto/vaikuttava-hseq-toiminta-hyvat-kaytannot-arviointi-ja-alihankintaverkostojen-johtaminen/

- Teollisuusturvallisuuden ja resilienssin hallinnan dynaamiset kyvykkyydet – opit ja hyvät käytännöt koronakriisistä (2021-2023):

https://www.oulu.fi/en/projects/hseq-management

Tutkimusartikkeleita (kymmeniä artikkeleita, uusimpina esim.):

‒ Jounila, H., Reiman, A., Laine, J., Kauppila, O.: HSEQ at shared industrial workplaces – Experiences from collaboration on supplier audits. Int. J Qual. 

Res. 4(1), 65–78 (2020): http://www.ijqr.net/paper.php?id=784

‒ Kauppila, O., Jounila, H., Reiman, A.: Networking for supplier development; evidence from a Finnish industrial cluster. Int. J. Occup. & Environ Saf. 4(2), 

22–36 (2020): https://ijooes.fe.up.pt/index.php/ijooes/article/view/2184-0954_004.002_0003

‒ Reiman A., Jounila H. & Kauppila O. (2021). Buyer Networking in Supplier HSEQ Development – A Macroergonomics Analysis in a CSR Framework. In: 

Proceedings of the 21st Congress of the International Ergonomics Association (IEA 2021). IEA 2021. Springer, Cham, pp. 552-559. 

https://doi.org/10.1007/978-3-030-74605-6_70

Opinnäytteitä (lukuisia opinnäytteitä, esim.):

‒ Jounila, H. (2021) Väitös: Integroidulla HSEQ-johtamisella kokonaisvaltaista yritysvastuullisuutta: http://jultika.oulu.fi/Record/isbn978-952-62-3056-6

‒ Koivupalo, M. (2019). Väitös: Health and safety management in a global steel company and in shared workplaces: http://jultika.oulu.fi/Record/isbn978-

952-62-2225-7

‒ Leinonen, S. (2021) Diplomityö: Resilience in supplier management in energy industry: http://jultika.oulu.fi/Record/nbnfioulu-202106178326

‒ Laine, J. (2018) Diplomityö: HSEQ-arviointien kehittäminen : haastattelututkimus teollisuuden tilaajayrityksiin: http://jultika.oulu.fi/Record/nbnfioulu-

201805312140

‒ Pikkarainen, S. (2014): Diplomityö: Toimittaja-arviointien liiketoiminnalliset hyödyt: http://jultika.oulu.fi/Record/nbnfioulu-201410011899

‒ Savola, T. (2018): Kandityö: HSEQ-toiminnan tyypilliset kehityskohteet alihankkijayrityksissä: http://jultika.oulu.fi/Record/nbnfioulu-201806052433

‒ Sihvonen, V. (2021) Kandityö: Metalliteollisuuden tilaajayritysten toimitusketjujen resilienssi: http://jultika.oulu.fi/Record/nbnfioulu-202105187869

Julkisuudessa (esim.):

- Todenna toimituskykysi –webinaari (2022): https://www.kiwa.com/fi/fi/ajankohtaista/asiakastapahtumat/todenna-toimituskykysi-kiwa-live/

- Tunnetko toimittajasi, tai oletko toimittajana toiselle yritykselle? -webinaari (2021): https://www.kiwa.com/fi/fi/ajankohtaista/asiakastapahtumat/todenna-

toimituskykysi-kehita-kumppanuutta-paranna-mahdollisuuksiasi/15

https://www.tsr.fi/hankkeet-ja-tutkimustieto/vaikuttava-hseq-toiminta-hyvat-kaytannot-arviointi-ja-alihankintaverkostojen-johtaminen/
https://www.oulu.fi/en/projects/hseq-management
http://www.ijqr.net/paper.php?id=784
https://ijooes.fe.up.pt/index.php/ijooes/article/view/2184-0954_004.002_0003
https://doi.org/10.1007/978-3-030-74605-6_70
http://jultika.oulu.fi/Record/isbn978-952-62-3056-6
http://jultika.oulu.fi/Record/isbn978-952-62-2225-7
http://jultika.oulu.fi/Record/nbnfioulu-202106178326
http://jultika.oulu.fi/Record/nbnfioulu-201805312140
http://jultika.oulu.fi/Record/nbnfioulu-201410011899
http://jultika.oulu.fi/Record/nbnfioulu-201806052433
http://jultika.oulu.fi/Record/nbnfioulu-202105187869
https://www.kiwa.com/fi/fi/ajankohtaista/asiakastapahtumat/todenna-toimituskykysi-kiwa-live/
https://www.kiwa.com/fi/fi/ajankohtaista/asiakastapahtumat/todenna-toimituskykysi-kehita-kumppanuutta-paranna-mahdollisuuksiasi/



